
 

Hari/Tanggal  : Senin-Selasa, 27-28 April 2026 

Durasi & Waktu : 2 Hari, 09.00-16.00 WIB 

Lokasi   : Online 

 

 

Dunia bisnis saat ini penuh dengan ketidakpastian. Mulai dari bencana alam, serangan siber, kegagalan 

infrastruktur, hingga pandemi global dapat menghentikan operasional perusahaan dalam sekejap. 

Tanpa persiapan yang matang, gangguan singkat sekalipun dapat menyebabkan kerugian finansial yang 

masif dan hilangnya kepercayaan pelanggan. 

 

ISO 22301:2019 adalah standar internasional untuk Sistem Manajemen Kelangsungan Bisnis (BCMS). 

Standar ini memberikan kerangka kerja bagi organisasi untuk mendeteksi, mencegah, merespons, dan 

pulih dari gangguan operasional. Pelatihan ini bukan hanya tentang menyusun rencana darurat, 

melainkan tentang membangun kemampuan organisasi untuk tetap bertahan dan segera bangkit 

kembali (resilience) di tengah situasi krisis terburuk sekalipun. 

 

 

1. Memahami Kerangka BCMS 

2. Melakukan Business Impact Analysis (BIA) 

3. Penilaian Risiko Kelangsungan Bisnis 

4. Mengembangkan strategi dan rencana kelangsungan bisnis (BCP) yang praktis dan efektif 

5. Membangun Budaya Resilience 

 

 

1. Dasar-Dasar BCMS & ISO 22301 

• Definisi Business Continuity vs Disaster Recovery 

• Hubungan BCMS dengan manajemen risiko organisasi 



 

• Struktur ISO 22301:2019 dan kepemimpinan dalam krisis 

2. Business Impact Analysis (BIA) - Jantung BCMS 

• Identifikasi aktivitas kritis bisnis 

• Menetapkan Recovery Time Objective (RTO) dan Recovery Point Objective (RPO) 

• Menilai dampak finansial, operasional, dan reputasi akibat gangguan 

3. Penilaian Risiko (Risk Assessment) untuk BCMS 

• Identifikasi ancaman (banjir, kebakaran, serangan TI, kegagalan vendor) 

• Analisis probabilitas dan dampak terhadap keberlangsungan bisnis 

• Workshop: Menyusun Risk Register khusus kelangsungan bisnis 

4. Pengembangan Strategi Kelangsungan Bisnis 

• Pilihan strategi: Lokasi alternatif, kerja jarak jauh, atau redundansi sistem 

• Manajemen sumber daya (orang, data, fasilitas, pemasok) 

5. Menyusun Business Continuity Plan (BCP) & IMP 

• Struktur Incident Management Plan (IMP) 

• Prosedur aktivasi krisis dan jalur komunikasi darurat 

• Dokumentasi rencana pemulihan yang mudah dijalankan 

6. Latihan, Pengujian, dan Evaluasi 

• Metode pengujian BCP (Desktop exercise, drill, full-scale test) 

• Tinjauan pasca-insiden dan perbaikan berkelanjutan 

• Membangun kesadaran BCMS ke seluruh karyawan 

 

 

1. Business Continuity Manager/Coordinator 

2. Risk Management Team 

3. IT Disaster Recovery Team 

4. Crisis Management Team & Corporate Communications 

5. Operational Excellence & General Affairs 

6. Manajer Senior di Departemen Kritis (Logistik, Keuangan, Produksi) 

 

 

Investasi  : Rp. 2.750.000,- Per Peserta 

Fasilitas yang di dapat  : Sertifikat (Softfile), Modul (softfile), PPh  

Non Fasilitas  : PPN 
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